
DALLA PERSONA ALLA 
COMUNITÀ

PROMUOVERE UN PIANO DI VITA
PER OGNI PERSONA

10 ANNI



AGIRE LA PROSSIMITÀ…UNA SCELTA
DI SENSO

2012 - 2022 

SIAMO PARTITI DA UN SOGNO E STIAMO ANCORA SOGNANDO…

MA SIAMO LA PRIMA FONDAZIONE NAZIONALE DI PROSSIMITÀ

L’ESPERIENZA CONCRETA DI UNA PROSSIMITÀ AGITA



DIECI ANNI DOPO…



Capisaldi della 
prossimità

Persona

Comunità

Relazione

Reciprocità

La Persona al Centro 

AGIRE LA PROSSIMITÀ…UNA SCELTA DI SENSO



AGIRE LA PROSSIMITÀ…UNA SCELTA DI SENSO

L’approccio di Èbbene…le 4 A

Accoglienza

Ascolto 

Accompagnamento

Autonomia



Nuovo lessico di èbbene

Centri di Prossimità

Luoghi di Prossimità

Hub di Prossimità

Reti di Prossimità

AGIRE LA PROSSIMITÀ…UNA SCELTA DI SENSO



Le strategie di èbbene

Promuovere un approccio nuovo e 
generativo

Contaminare le Reti

Promuovere la collaborazione pubblico-
privato

Affiancare realtà che abbiano a cuore la 
Prossimità

AGIRE LA PROSSIMITÀ…UNA SCELTA DI SENSO



Gli ostacoli della Prossimità

Il Welfare State rigido e prestazionale

Il terzo settore collaterale alla P.A.

I cittadini che usano il sistema

AGIRE LA PROSSIMITÀ…UNA SCELTA DI SENSO



Le sfide della Prossimità

La Prossimità è un processo comunitario

La Prossimità si prende cura della dignità 
della persona

La Prossimità non lascia solo nessuno

La Prossimità mette in moto l’economia

AGIRE LA PROSSIMITÀ…UNA SCELTA DI SENSO



UN PIANO DI VITA DENTRO
UNA CASA DELLA COMUNITÀ

AGIRE LA PROSSIMITÀ…UNA SCELTA DI SENSO



Relazione

Integrazione

IL PIANO DI VITA…LA PERSONA
É UNICA E IRRIPETIBILE

PROMUOVERE UN 
PIANO DI VITA

PER OGNI PERSONA



IL PIANO DI VITA…C’É BISOGNO
DI STRUMENTI

Gli strumenti della Prossimità
una piattaforma per accompagnare 
le persone

Il modulo di fidelizzazione e la consegna della 
card èbbene

La fase di ascolto con pre-assessment e 
assessment

Il piano di accompagnamento condiviso per il 
nucleo familiare

L’annotazione dei progressi verso l’autonomia



IL PIANO DI VITA…C’É BISOGNO
DI LUOGHI COMUNITARI

Nella casa di comunità interagiscono tutti, 
ciascuno è portatore di istanze, ma ciascuno è 
anche portatore di competenze, esperienze

La gran parte delle istanze possono incrociare le 
competenze ed essere risolte dentro un 
approccio comunitario di Prossimità, così da 
non diventare problemi ed avere necessità di 
soluzioni tecniche di stampo professionale



Sentirsi parte di una
RETE DI PERSONE,
ORGANIZZAZIONI, 
ISTITUZIONI

Costruire legami comunitari intorno al 
Centro di Prossimità, creando una Rete 
di «STRUTTURE D’OFFERTA» di Prossimità 

L’operatore di Prossimità sia un
«PROXIMITY & SUSTAINABILITY MANAGER»
Un Manager di Prossimità per la 
sostenibilità



AGIRE LA PROSSIMITÀ…UNA SCELTA DI 
SENSO

Per agire la Prossimità bisogna trovarsi nel “DESERTO” delle ideologie, degli 
steriotipi, delle categorie sociali…Bisogna avere il coraggio di superare la 
«sindrome dell’ operatore»

...«Essere nel deserto vuol dire accorgersi di chi, ai lati della strada, è più
disperato di noi, più solo di noi. Vuol dire vivere la Prossimità. Nel deserto,
infatti, la Prossimità è come più immediata, perchè si comprende il bisogno
di chi è più solo di noi »
Card. Martini



QUALCHE NECESSARIA NOTA AUTOBIOGRAFICA
LA «LEGGE» DEI 10 ANNI

1982 - 1992 SOCCORSO AMICO – COOP MARIANELA GARCIA

1992 - 2002 FEDERSOLIDARIETÀ CCI

2002 - 2012 CONSORZIO SOLCO

2012 - 2022 FONDAZIONE ÉBBENE

2022…E OLTRE…



LA LEGGE DEI 10 ANNI SPIEGATA 
ATTRAVERSO «POETI» DEL NOSTRO TEMPO…

Dicono che c’è un tempo per seminare e uno più lungo per aspettare
io dico che c’era un tempo sognato che bisognava sognare 
Ivano Fossati - C’è Tempo

Il tempo cambia molte cose nella vita. Il senso, le amicizie, le opinioni…
Che voglia di cambiare che c’è in me
Franco Battiato - Segnali di vita



LA LEGGE DEI 10 ANNI SPIEGATA 
ATTRAVERSO «POETI» DEL NOSTRO TEMPO…

“E il mio maestro mi insegnò com’ è difficile trovare l’alba dentro l’imbrunire”

Compito di un “Maestro” è quello di educere dall’ allievo passioni, conoscenze, 
competenze… e quando ciò avviene, il compito del Maestro è terminato e l’allievo 
diventa Maestro

e’ una legge naturale, vale per tutti gli esseri viventi

Spesso violiamo questa legge naturale, impediamo agli allievi di crescere e di 
essere liberi…così alla fine non ci sono più allievi ma solo “subordinati”

Oggi si esaurisce la mia funzione di “Maestro”…è la legge dei 10 anni…La Fondazione 
èbbene - Rete Nazionale di Prossimità avvia una nuova fase della propria 
esperienza



La nuova composizione del 
CONSIGLIO DI GESTIONE 

La nuova composizione del 
COMITATO SCIENTIFICO

Elisa Furnari Presidente e Legale Rappresentante

Edoardo Barbarossa Vice Presidente e Legale Rappresentante

Pina Colosimo Consigliere e Legale rappresentante

Laura Bongiovanni Consigliere e Legale Rappresentante

Marco Gargiulo Consigliere e Legale Rappresentante

Edoardo Patriarca Presidente

Luca Raffaele Componente

Simone Castello Componente

Davide Arcidiacono Componente

Rocco Giorgianni Componente

Michele Mosca Componente



2021 
Scelte di sistema  

Per un mandato di 
crescita 



Il Mandato 



I 5 punti  
dell’azione strategica 

 
identità 
crescita 

approccio 
contributo scientifico 

i temi 
 



Identità 
Ebbene nel sistema della fondazioni 

 



Crescita 
Partire dagli Hub per una nuova azione di sistema 



approccio 
 

adattare l’approccio ad un sistema di Rete 



Il contributo scientifico 
 

Aree di rafforzamento della prossimità in ambiti definiti 



I temi 
Aree di rafforzamento della prossimità in ambiti definiti 

CONTRASTO ALLE 

POVERTA’ 

RIGENERAZIONE DI SPAZI 

IN LUOGHI 

ARTE E CULTURA PER I 

PIU’ PICCOLI 
SPORT INCLUSIVO 

ABITARE SOCIALE E DI 

PROSSIMITA’ 

SALUTE DIRITTO SI TUTTI GIOVANI E TALENTO 



I temi 
Aree di rafforzamento della prossimità in ambiti definiti 



I temi 
Aree di rafforzamento della prossimità in ambiti definiti 



I temi 
Aree di rafforzamento della prossimità in ambiti definiti 



I temi 
Aree di rafforzamento della prossimità in ambiti definiti 



La Prossimita’ 
persone al centro, fotografia di una fragilità che cambia 

e racconta il paese 
  

 61 % donne 
40 % famiglie 

12 % viene da una separazione 
21 % bisogno lieve di lavoro 

23 % bisogno evidente di lavoro 
28 % bisogni educativi per i figli 

38 % ha bisogno di interventi di empowerment 
 
 
 
 
 
  



IL LAVORO DI RETE 



Dieci anni fa come oggi Fondazione èbbene considera il 
Lavoro di Rete, la costruzione di Relazioni comunitarie, 
l’agire un Modello cooperativo in una logica di continua 
generatività, elemento caratterizzante del suo DNA, con 
l’adozione di un coerente Modello organizzativo caratterizzato 
dalla flessibilità perché orientato a valorizzare le peculiarità di 
ciascun nodo di Rete 

 



2021 
Al gruppo dei SOCI FONDATORI (8) 
Associazione Cittadini Europei, Consorzio Idee in Rete, Consorzio Solco Catania, Coop. La 
Salute, Banco delle Opere di Carità, Consorzio Idea Lavoro, APS Spazio47, ISNET 

e dei CENTRI E LUOGHI DI PROSSIMITA’ (15) 
Coop. Sviluppo Solidale, Istituto Walden, Coop. H&S, Coop. Undicesimaora, Coop. Metaeuropa, 
Consorzio Solco Napoli, Coop. Mosaico, Associazione Il Noce, Fondazione Archè, Consorzio 
Macramè, Coop. Aton, Consorzio Solidarietà, Associazione Apriticuore, Consorzio Emmanuel, 
MCL Messina 

Si sono aggiunti 
Fondazione San Gennaro - Napoli, 
Il Collegio Del Mondo Unito dell’Adriatico - Duino (TS),  
Phoenix SRL - S. Costantino Albanese (PZ) 



Nel corso del 2021 l’ avvio del Progetto  
«WELFARE DI PROSSIMITA’»   
ha posto le premesse per una più intensa azione di 
sviluppo che ci proietta in una dimensione nazionale 
carica di nuove Responsabilità 



Per comprendere cosa ha rappresentato il Progetto, 
che è ancora in corso, oggi siamo presenti in 17 
Regioni, attraverso l’azione di oltre 50 Enti fra Soci, 
Centri di Prossimità e Nodi di Rete e tramite il lavoro 
e la presenza da essi assicurato sui territori riusciamo 
ad intervenire su una molteplicità di temi  
 



UNA SOLLECITAZIONE… PROVOCANTE 
 

Se ci muove un approccio di Prossimità, se siamo 
convinti che possiamo operare solo in un’ottica di 
integrazione e di collaborazione, se il perseguimento 
del bene comune è il nostro orizzonte, riusciamo - 
ciascuno - a contribuire ad aggiungere un nuovo 
nodo alla Rete? 
 



La fotografia dei 
PROGETTI 2021 



La fotografia del PROGETTI 2021 

Comune di Palermo  
”Servizi per l’inclusione sociale”  
 

Città di Palermo 
Percorsi di autonomia e di accompagnamento 
alla casa delle Comunità Rom, Sinti e Caminanti  

Comune di Catania 
Habito, agenzia sociale per la casa  Comune di Catania 

INNESCO – azioni di accompagnamento e 
tutoraggio per autoimprenditorialità e startup  Regione Campania 

I.T.I.A. Sorrento  
Min. del Lavoro 
Welfare di prossimità   Staff di prossimità 

Fondazione Intesa San Paolo 

Fondazione Milan 
Sport for all  



Come l’approccio di Ébbene  
interviene in questi Progetti 



Avviando processi partecipativi e di sviluppo locale, programmando e 
realizzando interventi di riqualificazione territoriale 

Gli Hub di Prossimità sono luoghi, in cui le nuove generazioni costruiscono 
iniziative e percorsi per prendersi cura delle fragilità dei territori e 
contribuire alla crescita economica e sostenibile delle Comunità 
 
Un filo rosso che attraversa l'Italia e lega l'idea che non c'è futuro senza  
un investimento reale sui giovani 



La pratica sportiva e il gioco libero come strumenti di inclusione sociale 
ed economica 

Inclusione, accoglienza e reindirizzo verso interventi complessi di 
accompagnamento all’abitare 
 
La dignità parte dalla “casa”, dall’appartenenza ad una Comunità educante 



I nostri strumenti  
di lavoro 

Centri di Prossimità, Fidelity Card e  

Card Manager  
 
 



Per implementare la strategia di sviluppo, la Fondazione Ebbene ha 
ideato una modalità operativa che viene sintetizzata attraverso i 
Centri e gli Hub di Prossimità 

Il Card Manager e la Fidelity Card sono strumenti che permettono di 
monitorare l’evoluzione del progetto di autonomia costruito per le persone 
 



Centri e Hub, luoghi di  
Prossimità e innovazione 

I Centri e gli Hub di Prossimità sono luoghi rappresentativi del valore 
sociale, della condivisione, della partecipazione attiva. Veri e propri luoghi 
innovazione in grado di accendere il protagonismo dei giovani orientato al 
bene comune.  
 
Gli Hub e i Centri diventano generativi per il territorio, grazie all’intenso lavoro 
che gli operatori di Prossimità svolgono, costruendo percorsi di vita per le 
persone più fragili.  
 
In questa logica, diventa determinante il Piano di accompagnamento 
condiviso (PAC). 
  
 



Perché la Fidelity Card? 



La Fidelity Card è una tessera identitaria che consente di sentirsi della grande 
famiglia della Fondazione. 
 
Può essere utilizzata per partecipare alle iniziative di animazione territoriale e 
per accedere a diversi servizi gratuiti o a tariffe agevolate, coordinate dai Centri 
e dagli Hub. 
 
La Fidelity Card viene rilasciata a tutti e questo rende più facilmente 
comprensibile l’approccio comunitario della Fondazione: ogni persona che 
entra in contatto con la Rete di Èbbene ne diventa  membro e protagonista. 
 
Le persone accolte possono esprimere i propri bisogni oppure offrire tempo e 
prestazioni, mettendo a disposizione saperi ed esperienza, in una  dinamica 
relazionale comunitaria, insieme a tutti gli altri. 
  
 



Il Card Manager 



 

Il card manager è lo strumento cardine del sistema di controllo e di 
monitoraggio delle attività dei Centri e degli Hub. Si tratta di una piattaforma 
digitale che consente di «dialogare» costantemente con le persone e le 
famiglie accolte, seguirne l’auspicabile percorso di crescita, valutarne i 
cambiamenti,  verificare il raggiungimento degli obiettivi fissati nel piano di 
accompagnamento sottoscritto. 
 
Parliamo di uno strumento di lavoro prezioso, perché consente di disporre di 
una fotografia sui reali bisogni delle famiglie, permette di orientare e calibrare 
il lavoro sociale e le politiche di welfare in rapporto alle esigenze delle persone, 
aiuta a costruire un efficace lavoro di rete in un’ottica comunitaria.  
 
Il card manager è, inoltre, utilizzato per integrare e valorizzare le risorse, 
apparentemente nascoste e inaspettate di una comunità protagonista di 
processi di cambiamento. 
 
 



Numeri e Crescita 
Il triennio di attività 



 

 

 

 

DATI DI BILANCIO TRIENNIO 2019-2021 
 
  ANNO 2019 ANNO 2020                    ANNO 2021 

PROVENTI         339.608,00 €        452.645,37 €             615.863,00 €  

ONERI          295.816,00 €        436.011,72 €             594.582,00 €  

RISULTATO D'ESERCIZIO           43.792,00 €          16.633,65 €               21.281,00 €  

        

ATTIVO         329.052,00 €        562.720,56 €        1.121.140,00 €  

PASSIVO          285.260,00 €        546.086,91 €        1.099.859,00 €  

UTILE D'ESERCIZIO           43.792,00 €          16.633,65 €            21.281,00 €  

        

PATRIMONIO NETTO         116.521,00 €          91.971,78 €  

                

  

       88.313,00 €  

        



 

 

 

 

 €339.608,00  

 €295.816,00  

 €43.792,00  

 €329.052,00  

 €285.260,00  

 €43.792,00  

 €116.521,00  

 €452.645,00  
 €436.012,00  

 €16.633,00  

 €562.720,00  
 €546.087,00  

 €16.633,00   €91.971,00  

 €615.863,00  
 €594.582,00  

 €21.281,00  

 €1.121.140,00  
 €1.099.859,00  

 €21.281,00  

 €88.313,00  

PROVENTI ONERI RISULTATO D'ESERCIZIO ATTIVO PASSIVO UTILE D'ESERCIZIO PATRIMONIO NETTO

Dati di Bilancio Triennio 2019-2021 

2019 2020 2021



 

 

 

 

Fondazione Ebbene Anno 2021 – Gestione Progetti con i Soci 

Socio Progetto Progetto Progetto Progetto Progetto Progetto Progetto Progetto TOTALI
PON METRO

 CT HABITO 

Sperimentazione 

Alloggi di 

transizione   

PON Metro 

PA 

Lotto 1 e 6 

PON Metro 

PA 

ROM

Ag. Sociale 

per la Casa 

PA

Sport for All

Fondazione 

Milan

Welfare di 

Prossimità 

Ministero 

Lavoro  Na Carizza CASE

Staff Ebbene

 e struttura  

Altri Costi 

sostenuti da 

Ebbene per i 

Progetti

Mosaico 122.701,94 €         122.701,94 €  

Metaeuropa 8.914,00 €    8.914,00 €      

Health & Senectus 1.000,00 €  1.000,00 €      

Istituto Walden 1.130,00 €  1.130,00 €      

SolCo Napoli -  €               

Apriti Cuore 2.065,92 €     2.065,92 €      

Spazio 47 APS 4.533,29 €     2.812,50 €  10.000,00 €  10.137,25 €  27.483,04 €    

Sviluppo Solidale 5.212,39 €     17.899,86 €  23.112,25 €    

MCL Messina -  €               

La Salute 29.280,00 €           29.280,00 €    

Undicesima Ora 12.718,13 €  12.718,13 €    

SolCo 3.698,79 €    3.698,79 €      

Spese per progetti 83.759,90 €  278.718,59 €  362.478,49 €  

TOTALI 151.981,94 €         11.811,60 €   17.899,86 €  2.812,50 €  18.914,00 €  26.554,17 €  1.130,00 €  1.000,00 €  83.759,90 €  278.718,59 €  594.582,56 €  



 

 

 

 

Fondazione Ebbene Anno 2021 – Gestione Progetti con i Soci 

Mosaico 

Metaeuropa 

Health & Senectus 

Istituto Walden  

SolCo Napoli   

Apriti Cuore  

Spazio 47 

Sviluppo Solidale 

MCL Messina 

La Salute 

Undicesima Ora 
Consorzio SolCo 

Spese per progetti 

Socio TOTALI 

Mosaico                  122.701,94 €  

Metaeuropa                      8.914,00 €  

Health & Senectus                      1.000,00 €  

Istituto Walden                       1.130,00 €  

SolCo Napoli                                     -   €  

Apriti Cuore                       2.065,92 €  

Spazio 47                    27.483,04 €  

Sviluppo Solidale                    23.112,25 €  

MCL Messina                                   -   €  

La Salute                    29.280,00 €  

Undicesima Ora                    12.718,13 €  

Consorzio SolCo                      3.698,79 €  

Spese per progetti                  362.478,49 €  

Totale                  594.582,56 €  


