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Dagli esperimenti alle
implementazioni

Un percorso pratico per scalare ['1A
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Prefazione

La maggior parte delle organizzazioni sta sperimentando come
implementare ['A. Alcune sono ancora a livello di progetti pilota, mentre altre
la stanno gid integrando nelle operazioni quotidiane e nei prodotti per i
clienti. La differenza risiede nellapproccio, non nellambizione.

Le metodologie tradizionali di sviluppo software sono state concepite per cicli
pit lenti e lineari. LA si evolve piu rapidamente, richiedendo ai team di
apprendere in fase di sviluppo e attingendo allinnovazione da ogni angolo
dellazienda. Il progresso ora dipende dal trovare modi replicabili per
sperimentare, imparare e scalare piu velocemente dell'evoluzione della
tecnologia stessa.

In OpenAl, collaboriamo con aziende di diversi settori per trasformare la
sperimentazione in attuazione. Insieme, abbiomo osservato cosa accelera il
progresso e cosa lo ostacola. Questa guida distilla tali insegnamenti ad alto
livello e indica dove e possibile trovare ulteriori approfondimenti.

n Ambra Piscopo



Credits: Open Al From experiments to deployments A practical path to scaling Al

Un nuovo approccio allimplementazione delllA

Per anni, le aziende si sono concentrate sulla verifica delladeguatezza del software rispetto agli obiettivi. Lapproccio era semplice:
iniziare in piccolo, testare un caso d'uso specifico e scalare una volta dimostrati i risultati. Questo metodo era efficace quando la
tecnologia evolveva lentamente e serviva un dipartimento alla volta.

L'1A si muove in modo diverso. Le sue capacitd si evolvono in settimane, non in trimestri, e il suo impatto si estende a ogni parte
dellorganizzazione. Il successo dipende meno dalle prestazioni di un singolo strumento e pit dalla velocitd con cui i team possono
apprendere, adattarsi e applicare I'1A per risolvere le sfide che si presentano.

Questi cambiamenti richiedono un nuovo ritmo operativo che bilancia velocitd e struttura, evolvendo con la stessa rapidita della

tecnologia stessa.
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Perché [A richiede un nuovo playbook

La velocitd determina il
successo

| cicli di prodotto, un tempo trimestrali,
ora evolvono settimanalmente.
Lunghe fasi di validazione significano
che i team rilasciano soluzioni gid
obsolete. Le organizzazioni che
rimangono aggiornate adottano cicli
di sviluppo piu brevi, eliminano gli
attriti e decentralizzano le
competenze e lapprendimento.

Linnovazione pud nascere da
qualsiasi team

Gli strumenti tradizionali erano
confinati allinterno dei dipartimenti;
A coinvolge tutti i team. Un analista
di marketing che automatizza i report
puo individuare casi d'uso con
potenziale di scalabilita a livello
aziendale. | migliori risultati si
ottengono quando linnovazione e
diffusag, valorizzata e condivisa.

Il ROI si moltiplica nel tempo

Il valore dell'lA cresce con ogni utilizzo.
| primi risparmi di tempo si espandono
in efficienze a livello organizzativo,
creando le basi per nuovi ricavi e
risparmi sui costi attraverso prodotti
sviluppati internamente. Man mano
che l'accesso ai dati e le competenze
mMaturano, ogni nuova realizzazione
diventa piu rapida e preziosa della
precedente.
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Una nuova funzionalita ogni ~3 giorni

Finora quest'anno, una nuova funzionalitd € stata rilasciata per ChatGPT e le APl con questa frequenza.

| cicli di prodotto, che un tempo avevano cadenza trimestrale, ora prevedono aggiornamenti settimanali. Le lunghe fasi di
validazione comportano che i team rilasciano funzionalitd gid obsolete. Le organizzazioni che si mantengono allavanguardia
adottano cicli di sviluppo piu brevi, eliminano gli attriti e decentralizzano la diffusione delle conoscenze e lapprendimento continuo.
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Linnovazione diffusa

Gli strumenti
tradizionali

Erano confinati allinterno dei singoli
dipartimenti, a servizio di funzioni
specifiche e con scarse possibilita
di collaborazione interfunzionale.

L'1A coinvolge tutti i
team

Un analista di marketing che
automatizza i report puo
individuare casi d'uso replicabili e
scalabili in tutta l'azienda. | risultati
migliori si ottengono quando
linnovazione é diffusaq, valorizzata e
condivisa.
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Il ROI Composto delllA

Il valore delllA cresce con ogni utilizzo. | primi risparmi di tempo si traducono
in una maggiore efficienza a livello organizzativo, ponendo le basi per nuovi
ricavi e risparmi sui costi attraverso prodotti sviluppati internamente.

Man mano che laccesso ai dati e le competenze maturano, ogni nuova
implementazione diventa piu rapida e preziosa della precedente.

Promuovere lalfabetizzazione digitale e scalare i casi duso avrd un impatto
esponenziale sul ROI.
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Nuove competenze, non solo
nuovi strumenti

L1A cambia il modo di La padronanza richiede
lavorare pratica

Non solo gli strumenti che | team necessitano di spazio per
utilizziamo. La via pit rapida per sperimentare, iterare e integrare
massimizzare limpatto e 1A nei flussi di lavoro quotidiani
disporre di una forza lavoro con O per sviluppare nuovi prodotti.

un'ottima padronanza delllA,
persone che sappiano quando e
come applicarla.

| sistemi IA non seguono regole fisse

A differenza del software tradizionale, i sistemi IA generano output
basati su schemi, dati e contesto, anziché su una logica predefinita. I
loro successo evolve con nuovi input, per cui qualita e affidabilita
richiedono valutazione, feedback e iterazione continui.
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Dalla strategia alla pratica

Molte aziende stanno gid ottenendo risultati misurabili
da strumenti come ChatGPT. | miglioramenti di
produttivitd appaiono quasi istantaneamente e possono
diffondersi rapidamente tra team e organizzazioni.

La vera sfida consiste nel passaggio successivo:
trasformare quei primi casi d'uso in prodotti e flussi di
lavoro duraturi che generano valore sostenuto su larga
scala.

Passare dalla sperimentazione allimplementazione
richiede piu di semplici intenzioni o buone idee. Richiede
progressi coordinati in aree come l'accesso ai dati, la
governance, lalfabetizzazione e la misurazione iterativa.

Ambra Piscopo




Credits: Open Al From experiments to deployments A practical path to scaling Al

Le quattro fasi interconnesse

Le organizzazioni che portano con successo I1A in produzione si focalizzano
costantemente su quattro fasi interconnesse che costituiscono un sistema
ripetibile per scalare lintelligenza artificiale:

| team possono iniziare da qualsiasi fase in base al loro livello di maturitg,
ma il progresso dipende dalla costante revisione e rafforzamento di
ciascuna fase man mano che le capacitd evolvono. Queste fasi
rappresentano un ciclo continuo che si consolida ulteriormente con
lemergere di nuovi casi d'uso e nuove conoscenze, migliorando il modo in
cui i team lavorano.

Ambra Piscopo

01 Set the foundations Establish executive alignment, governance, and data access.
02  Create Al fluency Build literacy, champion networks, and share learnings
across teams.
03  Scope and prioritize Capture and prioritize ideas through a repeatable intake
process focused on business impact.
04  Build and scale products ~ Combine orchestration, measurement, and feedback loops to
deliver safely and efficiently.
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Fase 01: Stabilire le fondamenta

Obiettivo

Stabilire le strutture che consentano alla
sperimentazione di crescere in sicurezza e
svilupparsi nel tempo: supporto del top
mMmanagement, governance, accesso ai dati
e obiettivi chiari.

Day ©

01

Set the
foundations

Le organizzazioni che integrano con successo 1A nelle proprie operazioni iniziano con il supporto della leadership, dati affidabili e

una governance che bilanci velocitd e rischio. | team che saltano questo lavoro di base spesso progrediscono rapidamente allinizio,

ma si bloccano quando emergono delle lacune.

Queste fondamenta si consolidano ad ogni implementazione. Ogni caso d'uso migliora la governance, laccesso ai dati e la
misurazione, generando un impulso che rende il lavoro futuro pit rapido e sicuro.
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Come iniziare: Le Fondamenta

01 02 03

Valuta la tua maturitd Coinvolgi presto i dirigenti nelllA  Rafforza laccesso ai dati

Valuta la posizione della tua | leader che utilizzano [1A prendono Dati e strumenti affidabili sono alla base di
organizzazione rispetto ai principali fattori  decisioni migliori e piu rapide. Organizza ogni iniziativa IA. Inizia con dati a bassa
abilitanti: accesso ai dati, governance, sessioni brevi e pratiche in cui i dirigenti sensibilitd per procedere rapidamente,
competenze, capacitd tecnica e sviluppo  usano ChatGPT o strumenti interni per migliorando al contempo qualitd e

di casi d'uso. Identifica i punti di attrito che  affrontare le proprie mansioni e collegare  governance in parallelo.
rallentano la sperimentazione e definisci le intuizioni alle prioritd aziendali.
dove investire prioritariamente.

04 05

Progetta una governance dinamica Stabilisci obiettivi e incentivi chiari

Crea un Centro di Eccellenza interfunzionale che includa Collega la sperimentazione ai risultati aziendali. Le metriche
business, IT, compliance e uno sponsor esecutivo per rimuovere  iniziali possono tracciare il tempo risparmiato o i progetti pilota
gli ostacoli. Inizia in modo semplice: chiarisci principi, flussi di avviati; quelle successive dovrebbero misurare il riutilizzo, il ROl e
acquisizione, poteri decisionali e percorsi di escalation. la velocita di implementazione.
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Inizia in piccolo e consolida
Man Mano che scali

_ [ [J Qualsiasi organizzazione pud iniziare oggi. Il tuo primo passo puod
o s essere un modello GPT, un semplice agente o un‘automazione
' interna che sblocca apprendimento e valore.

NQUICEIELLS

Implementa misure di salvaguardia flessibili

@ Limiti di accesso ai dati, una chiara attribuzione di responsabilita
e una semplice misurazione del ROI

Man mano che progredisci

K A . A . o

7 Espandi laccesso ai dati, perfeziona la governance e migliora il
monitoraggio del ROI

A Ogni implementazione accelera la successiva

Rendi ogni soluzione piu veloce e piu preziosa
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In Pratica: | Fohdamentali

Chime
Ha perfezionato i suoi input di dati per costruire un’lA
affidabile. Le sperimentazioni iniziali non hanno dato i
risultati attesi finché la qualita dei dati non € migliorata.
Calibrare un GPT personalizzato sui contenuti del blog di
Chime con le migliori prestazioni ha prodotto output piu
accurati e in linea con il brand.

7

Figma

Ha creato un “iter semplificato di conformitd” per la
sperimentazione delllA. | controlli sui dati hanno permesso
Qi team di testare nuovi strumenti rapidamente e in modo
responsabile. Ridurre il costo della sperimentazione ha
rivelato un valore reale e ha stimolato linnovazione in tutta
lorganizzazione.
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Fase 02: Sviluppare la fluidita nelllA

Obiettivo ma
Sviluppare le competenze, la fiducia e la cultura necessarie per integrare [1A o 02

Set the . Create
nel lavoro quotidiano, anziché considerarla un‘iniziativa separata. foundations

Molte organizzazioni implementano strumenti di IA prima di sviluppare le
competenze necessarie, e di conseguenza l'adozione e la sperimentazione
stagnano. Le aziende che progrediscono piu rapidamente trattano I'1A come
una disciplina da apprendere, rafforzare e valorizzare.

Questa fase mira ad acquisire fluiditd, approfondire I'uso pratico e connettere
i primi adottanti affinché la conoscenza si diffonda naturalmente. Poiché [1A &
una tecnologia trasversale, la formazione € la scintilla che innesca la
creazione di casi d'uso in ogni team.
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Come iniziare: Padronanza

Amplia l'apprendimento, poi personalizza per
ruolo

Inizia in modo generale, poi specializza. Offri sessioni brevi su
prompting e casi d'uso quotidiani prima di adattare per
funzione. Il marketing potrebbe concentrarsi sullideazione di
campagne, la finanza sulle previsioni e lingegneria sulla
programmazione collaborativa. Un apprendimento
pertinente e basato sul ruolo trasforma la curiositd in uso
pratico ad alto valore.

3

Costruisci reti di campioni ed esperti di settore

Formalizza una rete di campioni e early adopters che
fungano da mentori per i colleghi, documentino gl
apprendimenti e si connettano al Centro di Eccellenza. Nel
tempo, questo sistema distribuito diventa una rete di
apprendimento vivente che scala pit velocemente e
sostiene la curiosita oltre la formazione formale.

2

Crea abitudini che supportano 'apprendimento

La padronanza deriva dalla ripetizione, non dallistruzione.
Crea spazi coerenti affinché i team possano testare idee,
condividere risultati e imparare dai colleghi. Showcase
settimanali, brevi hackathon o post sul ‘caso d'uso della
settimana” rendono la sperimentazione visibile e
promuovono il progresso attraverso la partecipazione.

4

Riconosci e premia la sperimentazione

Rendi visibile il successo. Evidenzia i team che generano
valore attraverso [1A e collega i risultati alla crescita
professionale. Quando la curiositd viene ricompensata, la
partecipazione si diffonde.
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Lingegneria come motore del cambiamento

Un ruolo critico nella scalabilitd

| team di ingegneria svolgono un ruolo critico nella scalabilita
delllA. Quando gli ingegneri padroneggiano strumenti e agenti
alimentati dall'A, rilasciano piu velocemente, migliorano la

qualitd e diventano un acceleratore per ogni nuovo prodotto o
strumento di IA che si decide di sviluppare.

Un team di ingegneria preparato per I1A € determinante per la
velocita di transizione dal concetto alla produzione. Maggiore &
il numero di ingegneri in grado di sviluppare, testare, eseguire
valutazioni e redigere prompt, piu rapidamente crescerad la
pipeline di sviluppo.
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Nella pratica: Competenza

BBVA San Antonio Spurs Wayfair

Ha ampliato I'adozione tramite unarete di Ha sviluppato la competenza pratica Ha personalizzato la formazione sulllA per
promotori distribuiti. La banca e passata attraverso la sperimentazione diretta. ogni funzione. Programmi specializzati

da 3.000 a 11.000 licenze ChatGPT creando  Tramite hackathon interni e sessioni hanno fornito ai team tecnici strumenti

una rete di campioni tra i vari dipartimenti  guidate tra pari, i team hanno identificato  avanzati e ai team non tecnici

e regioni. | promotori hanno organizzato GPT ad alto impatto e condiviso casi duso  competenze pratiche che hanno
hackathon e condiviso le proprie tra i dipartimenti. In pochi mesi, la migliorato la produttivitd quotidiana.
conoscenze, portando alla creazione di competenza IA e salita dal 14% all'85%, e il

2.900 GPT e incrementando ['utilizzo personale ha risparmiato

settimanale delllA all83% tra i dipendenti complessivamente oltre 1.800 ore ogni

in soli 5 mesi. mese.
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Fase 03: Definire e prioritizzare

oo im ) Obiettivo

o 02 03 Creare un sistema chiaro e ripetibile per individuare, valutare e assegnare

Set the Create Scope
foundations Al fluency and prioritize

priorita alle opportunitd in tutta l'organizzazione.

| team stanno ora sperimentando e generando idee valide, ma molte di esse
rimangono isolate. Le organizzazioni che si muovono piu velocemente
adottano un processo condiviso e trasparente per raccogliere le idee,
valutarle in base al loro valore e alla fattibilitd, e indirizzare le risorse dove
possono generare il massimo impatto.

Un solido backlog diventa la bussola dellorganizzazione per lo sviluppo delllA.
Aiuta i leader ad adattarsi ai cambiamenti, a orientarsi rapidamente verso
opportunita di maggior valore e a concentrare le risorse dove i risultati si
moltiplicano.
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Come iniziare: Scoping

&

Crea canali aperti per acquisizione delle idee

Incoraggia chiunque a proporre casi d'uso attraverso un
processo semplice e visibile. Le proposte dovrebbero
identificare il problema, a chi si rivolgono e il potenziale
valore. Un processo di acquisizione aperto amplia la
partecipazione e indica che linnovazione e responsabilitd di
tutti.

=V4

Definisci e dai prioritd sistematicamente

Rivedi le idee regolarmente utilizzando una semplice griglia

di valutazione: impatto, sforzo, rischio e potenziale di riutilizzo.

Questo aiuta a identificare risultati rapidi mentre si
pianificano integrazioni piu profonde e di maggior valore.

&

Organizza sessioni di scoperta

Organizza brevi hackathon o sessioni di ideazione che
riuniscono esperti di dominio (SME), ingegneri e designer per
affinare le idee. Queste sessioni agiscono sia come filtri che
come acceleratori: le idee piu promettenti avanzano alla
prova di concetto; altre arricchiscono il backlog con nuove
intuizioni.

e

Progetta per il riutilizzo fin dallinizio

Durante la definizione delle prioritd, cerca schemi ricorrenti:
codice, flussi di orchestrazione o asset di dati che possano
supportare piu casi d'uso. Progettare pensando al riutilizzo
accelera lo sviluppo, riduce i costi e crea una conoscenza
tecnica consolidata.
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Domande chiave per la valutazione

Qual & limpegno per scalare e implementarlo? Qual & limpatto quantificabile? | dati sono accessibili?

Valuta la complessitd tecnica e le risorse necessarie. Impatto su team, costi o ricavi? E strategicamente rilevante? Possono essere integrati? Sono disponibili dati per le

valutazioni?

I rischi sono gestibili? Il caso d'uso si allinea con i punti di forza degli
Considera sicurezza, privacy e conformitd. LLM?
Sfrutta le capacitd uniche delllA generativai.

High value
P\

High Scope
ROl focus & prioritize

Low effort € > High effort

Self-service Deprioritize

v

Low value
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Progettare per il riutilizzo

Esempio pratico

Un flusso di lavoro del servizio clienti che sfrutta il
contesto CRM puo successivamente supportare
assistenti IT, HR o per il settore retail. Ogni modello
riutilizzato riduce i tempi di realizzazione e incrementa il
ROI nelle future implementazioni.

[J Promega ha incoraggiato la creativitd ma ha
anche investito risorse in casi duso ad alto
valore. Offrendo ai team la libertda di esplorare
casi d'uso creativi, monitorando l'uso di ChatGPT
a livello aziendale e organizzando workshop e
sessioni di condivisione regolari, Promega ha
permesso di individuare tempestivamente idee
ad alto impatto e ha concentrato le risorse
dove generavano il massimo valore.
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Fase 04: Costruire e scalare prodotti

Obiettivo s e S s i e e e Sk e e s e e i e
Day © . 30 60 90 .

Sviluppare un metodo coerente e

affidabile per concretizzare nuove idee e

- . . . , o1 02 03 04

casi duso in prodotti interni ed esterni. Setiie Sy Stope e

foundations Al fluency and prioritize scale products
T 3 > -

Deploy new product Iteration

Costruire con I'A & eccezionalmente potente perché i sistemi di IA possono imparare e adattarsi, anziché basarsi su una logica fissa.
| prodotti di IA migliorano attraverso iterazioni ripetute del prodotto stesso: ogni nuova versione viene valutata in base a come
risponde a dati reali, al contesto e se € affidabile e conveniente.

Questa fase introduce la struttura che supporta tale ritmo iterativo, riunendo le competenze giuste, definendo una chiara cadenza
di iterazione, misurazione e miglioramento, e identificando i potenziali rallentamenti. Questi approcci di lavoro rendono lo sviluppo
piu prevedibile e chiariscono cosa sia scalabile e cosa potrebbe invece rivelarsi un ciclo sprecato.
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Come iniziare: Sviluppo

Crea i team appropriati

| progressi pit rapidi provengono da team snelli e
focalizzati, dotati del giusto mix di competenze. Affianca
ingegneri esperti negli strumenti di 1A a specialisti di
dominio che definiscono gli obiettivi di successo, data
leader che assicurano l'accesso alle informazioni corrette
€ uno sponsor esecutivo per rimuovere gli ostacoli.

Sviluppa in modo incrementale e misura i
progressi

Lo sviluppo con 1A € un processo iterativo. A differenza del
software tradizionale, i sistemi generativi migliorano
attraverso un'ottimizzazione continuag, una valutazione
costante e il feedback degli utenti. Ogni ciclo di sviluppo
testa le ipotesi, rafforza la qualitd dei dati e definisce cosa
e pronto per la scalabilita.

Semplifica il processo

La maggior parte dei rallentamenti deriva dalle difficoltd
di accesso e dalle procedure di approvazione. Entro |a
Fase 4, la governance e le fondamenta dei dati
dovrebbero essere gid consolidate, ma i nuovi casi d'uso
spesso introducono nuove dipendenze. Stabilisci canali
diretti tra i team di sviluppo e i dipartimenti IT, Legale e il
tuo Centro di Eccellenza IA.

Cattura e riutilizza le soluzioni efficaci

Durante lo sviluppo, i team documentano le loro
conoscenze: prompt, connettori, codice, dati di
valutazione e guardrail vengono registrati e poi condivisi
con altri team per essere riutilizzati. Il riutilizzo riduce lo
sforzo, migliora la coerenza e aiuta i nuovi progetti a
raggiungere la produzione piu velocemente.
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Un nuovo percorso verso la produzione

Il percorso verso la produzione si realizza attraverso o sviluppo dei sistemi, delle competenze e della fiducia che trasformano la

sperimentazione in esecuzione e lesecuzione in capacitd duratura. Ogni fase di questa guida rafforza la successiva, creando un

ciclo che genera valore ad ogni implementazione.

Fondamenta solide

Governance, dati e allineamento
esecutivo

Esecuzione iterativa

Sviluppare, misurare, apprendere,
scalare

®

Competenze diffuse

Competenze e fiducia in tutta
l'organizzazione

Prioritizzazione chiara

Backlog condiviso e decisioni
trasparenti

Le organizzazioni di successo si concentrano sul progresso continuo. Investono in fondamenta solide, espandono le competenze e la

fiducia tra i team e costruiscono infrastrutture condivise che accelerano nuovi esperimenti. La sperimentazione si trasforma in

apprendimento, lapprendimento in nuove opportunitd e il progresso diventa piu ripetibile.

In OpenAl, collaboriamo con le organizzazioni per costruire insieme queste capacitd. Quando queste fondamenta sono consolidate,

linnovazione smette di essere una serie di progetti pilota e diventa una fonte di crescita sostenuta.

Ambra Piscopo



Credits: Open Al From experiments to deployments A practical path to scaling Al

Dove si inserisce il Tribe Coaching® nelle 4 fasi del modelio
Al

Il Tribe Coaching® non e "una fase in pid”: € linfrastruttura umana che permette alle quattro fasi del modello di adozione delllA di funzionare
efficacemente. Il percorso richiede un‘'adeguata maturitd culturale e relazionale dei team, spesso carente. Ed & precisamente qui che entra in
gioco il Tribe Coaching® colmando questo divario cruciale.

Fondamenta | | Fluenza diffusa

forti

Favorire la
Definire norme e Comprensione delllA
ruoli del team tra i team
Prioritizzazione .

chiara Esecuzione

Identificare iterativa
opportunita ad alto Sviluppare e iterare

impatto | | prodotti Al
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Tribe Coaching®: Abilitatore

Il Tribe Coaching® agisce come catalizzatore per trasformare la fase di Definizione e Prioritizzazione, spesso complessa, in un
processo fluido e collaborativo. Promuove la mentalitd e le competenze necessarie per decisioni efficaci e un allineamento

strategico.
Conversazioni di Qualita Decisioni Basate sul Valore Mentalitd Collaborativa
Facilita dialoghi aperti tra funzioni Promuove scelte guidate da impatto Promuove una mentalitd
che normalmente non interagiscono, e valore, anziché da gerarchie o collaborativa, sostituendo la
superando i silos organizzativi. politiche interne. competizione interna con l'obiettivo
comune.
Feedback Costruttivo Sicurezza Psicologica
Sviluppa la capacita dei team di Crea un ambiente sicuro per le
fornire e ricevere feedback efficace, sessioni di scoperta, dove tutti si
cruciale per lapprendimento sentono liberi di contribuire senza
continuo. timore.

Senza una vera collaborazione, la fase di prioritizzazione pud faciimente bloccarsi. Il Tribe Coaching® € lo strumento che la sblocca,
garantendo che le migliori idee vengano identificate e perseguite.

I Ambra Piscopo
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AlI-READY? S| PARTE DALLA TRIBE

La cultura viene prima della tecnologia. Per introdurre lntelligenza Artificiale
in aziendaq, & fondamentale creare un contesto fertile che favorisca
ladozione e lo sviluppo delllA, mettendo al centro le persone.

Comunitd Attiva

Coinvolgere ambassador, early
adopters e team aperti al
cambiamento per un confronto
continuo.

Integrazione Sostenibile

Cultura delllnnovazione

Promuovere un ambiente
inclusivo, dialogico e generativo
grazie al T.R.I.B.E.® Model.

L'IA si radica nei processi solo se si integra prima nei legami e nelle

relazioni umane.

Il Tribe Coaching® e il primo passo per costruire questo ecosistema, dove ['Al
possa prosperare e generare valore sostenibile.

Ambra Piscopo
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Le 5 Fasi del Modello T.R.I.B.E.®

Ogni lettera di T.RIB.E. rappresenta una fase cruciale del processo, strettamente legata al funzionamento del cervello sociale e ai principi
dellapprendimento trasformativo.

9

Tune In; Ascoltare la Tribe

Creare uno spazio sicuro e facilitato per far emergere bisogni e aspirazioni, stimolando la consapevolezza relazionale del "noi".

Reflect Identity: Riflettere sullldentita

Aiutare la Tribe a riconoscersi attraverso narrazioni, rituali e simboli, per definire la propria essenza e i valori che la uniscono.

Ignite Trust: Accendere la Fiducia

Costruire relazioni solide basate su autenticitd, sicurezza psicologica e ascolto, creando le basi emotive per una cooperazione
genuina.

Build Shared Meaning: Costruire Significati Comuni

Facilitare la co-creazione di un linguaggio, una visione e pratiche condivise che generino allineamento culturale e senso di
direzione.

Embody the Shift: Incorporare il Cambiamento

Trasformare intuizioni e valori in impegni e azioni concrete, integrando nuove abitudini e comportamenti nel quotidiano della

Tribe.
' Ambra Piscopo
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Il T.R.I.B.E.® Model: Per Chi e Perché

Il TRIB.E.® Model & un approccio innovativo progettato per supportare la crescita e la coesione allinterno delle organizzazioni moderne.

A chi é rivolto Perché scegliere il Tribe Coaching®

e Aziende in fasi di cambiamento culturale o riorganizzazione. « Eil primo modello in Italia specifico per le Tribe come unita culturali.

e Tribe interne in cerca di allineamento, appartenenza e scopo condiviso. e Lavora in profonditd sulla dimensione relazionale, narrativa ed emozionale.

e Community professionali, reti informali o gruppi interfunzionali. e Integra strumenti innovativi: sensemaking, LEGO® Serious Play®, canvas visuali.

¢ HR, manager e leader che desiderano sviluppare il "tessuto vivo" e Trasforma le Tribe in comunitd coese, consapevoli e generative.
dellorganizzazione.  E scalabile, adattabile e ideale per ambienti ibridi o distribuiti.
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